
Datenschutzerklärung der Volksbühne Hamm e.V. (Stand 06.06.2019) 

Der Schutz Ihrer persönlichen Daten ist uns ein wichtiges Anliegen, das wir ernst nehmen. Daher halten wir uns bei  

unseren Aktivitäten zum Schutz personenbezogener Daten und zur Datensicherheit an die anwendbaren  

Rechtsvorschriften, insbesondere die Datenschutz-Grundverordnung der EU (EU-DSGVO –gültig ab 25.05.2018-) und die 

einschlägigen bundesgesetzlichen Bestimmungen.  

Im Folgenden unterrichten wir Sie darüber, welche Informationen wir gegebenenfalls erfassen, wie wir sie  

verarbeiten und wem wir sie gegebenenfalls zur Verfügung stellen. Die nachfolgende Erklärung gibt Ihnen einen  

Überblick darüber, wie wir diesen Schutz gewährleisten und welche Art von Daten zu welchem Zweck erhoben  

werden.  

Zweckbestimmung der Datenerhebung, -verarbeitung oder -nutzung und betroffener Personenkreis  

Die Volksbühne Hamm e.V. erhebt, speichert und verarbeitet personenbezogene Daten seiner Mitglieder, um die  

mit den Mitgliedern vereinbarten Leistungen erbringen und die daraus resultierenden Gegenleistungen der  

Mitglieder (Beiträge, Entgelte für Kartenkäufe) entgegennehmen zu können. Ohne diese Datenverarbeitung können  

wir den Vertrag mit dem Mitglied nicht erfüllen.  

Darüber hinaus speichern wir bei Anfragen über das Kontaktformular auf unserer Internetseite dort eingegebene  

personenbezogene Daten zur Beantwortung der Anfragen. Sie werden nach abschließender Erledigung gelöscht.     
Welche personenbezogenen Daten werden verarbeitet?  

Über unsere Internetseite oder auf andere Weise (schriftlich, telefonisch) erfassen wir personenbezogene Daten nur  

dann, wenn uns solche Daten freiwillig zur Verfügung gestellt werden (z. B. durch Registrierung, Ausfüllen eines  

Kontaktformulars oder eines Aufnahmeformulars). Mit der Bekanntgabe dieser Daten erklären Sie zugleich Ihr  

Einverständnis zu deren Speicherung und Verarbeitung.  

Folgende Daten werden von uns erhoben:  

Akadem. Titel  

Vorname, Name  

Anschrift  

Geburtsdatum  

Eintrittsdatum  

E-Mail-Adresse  

Telefonnummer  

Bankverbindung (bei Mitgliedern zur Zahlungsabwicklung)  

Daneben speichern wir eine personenbezogene Mitgliedsnummer, die Zugehörigkeit zu einem Abonnentenkreis , die  

Platzzuteilung bei der Vergabe von Eintrittskarten, individuelle Platzierungs- und Kartentauschwünsche sowie die zu  

entrichtenden Beiträge und Entgelte (Soll- und Haben-Buchungen).  

Personenbezogene Daten verwenden wir ausschließlich, um Ihre Anfrage, Ihren Auftrag oder Vertrag zu bearbeiten.  

Um deren Abwicklung zu ermöglichen, speichern wir personenbezogene Daten und verarbeiten sie in unserem  

elektronischen Datenverarbeitungssystem weiter. In keinem Fall werden Ihre Daten an Dritte verkauft oder an  

    Drittstaaten weitergeleitet. Eine Teilweise Weiterleitung Ihrer Daten erfolgt allenfalls zur Abwicklung des 

Zahlungsverkehrs (Beitrags- und Kartenzahlungen) und zur Abonnement- und Bestellungsabwicklung an  

a) die Volksbank Hamm (Name, Kontonummer, Zahlbetrag, falls Teilnahme am SEPA-Lastschriftverfahren)  

b) Kulturbüro Stadt Hamm (ggf. Name, ggf. Anschrift, ggf. Schwerbehinderteneigenschaft).   

Beide Empfänger unterliegen selbstverständlich ebenfalls den geltenden Datenschutzbestimmungen.  

Nutzungsbezogene Daten bei Internetkontakten  

Homepage www.volksbuehne-hamm.jimdo.com 

Bei Zugriff auf unsere Internetseite werden durch Telekommunikationsdienste kommunikationsbezogene Angaben  

und nutzungsbezogene Angaben mit technischen Mitteln zu statistischen Zwecken automatisch erzeugt, die von uns  

nicht einer bestimmten Person zugeordnet werden.  

Wir erheben und speichern automatisch in Server sog. Log Files Informationen, die Ihr Browser an uns übermittelt.  

Dies sind:  

Browsertyp/ -version und verwendetes Betriebssystem  

Domainname der Internetseite, von der Sie auf unsere Internetseite gelangt sind  

Hostname des zugreifenden Rechners (IP Adresse)  

Uhrzeit der Serveranfrage, Anzahl der Besuche, durchschnittliche Verweilzeit und aufgerufene Seiten  

http://www.volksbuehne-hamm.jimdo.com/


Eine Zusammenführung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen. Wir nutzen die  

erhobenen Daten lediglich, um unsere Internetseite attraktiver zu gestalten und die Leistungsfähigkeit zu  

verbessern.  

Cookies  

Die Internetseiten verwenden an mehreren Stellen so genannte Cookies. Sie dienen dazu, unser Angebot  

nutzerfreundlicher und sicherer zu machen. Cookies sind kleine Textdateien. die auf Ihrem Rechner abgelegt werden  

und die Ihr Browser speichert. Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte „Session-Cookies".  

Sie können nach Ende Ihres Besuchs durch Konfiguration Ihres Internetbrowsers automatisch gelöscht werden.  

Cookies richten auf Ihrem Rechner keinen Schaden an und enthalten keine Viren.  

Kinderschutz  

Wir sammeln keine personenbezogenen Daten von Kindern.  

Sicherheit  

Wir treffen technische und organisatorische Maßnahmen, um Ihre personenbezogenen Daten vor unrechtmäßigen  

Zugriffen durch Dritte zu sichern und gegen nicht den Vereinszwecken dienende Verwertung zu schützen. Über das  

Internet eingegebene Daten werden zur Sicherung des Übertragungsweges ausschließlich verschlüsselt an uns  

übermittelt.  

Widerrufsrecht  

Personenbezogene Daten, die Sie uns überlassen haben, können Sie jederzeit ändern, widerrufen oder bei uns  

löschen lassen. Einem Anspruch auf sofortige Löschung muss die Volksbühne Hamm e.V. nicht entsprechen, wenn sie  

eigene schutzwürdige Interessen für die Verarbeitung nachweisen kann, die die Interessen und Rechte der  

betroffenen Person überwiegen. Dies gilt insbesondere für die Geltendmachung von Rechtsansprüchen.  

Ebenso können Sie jederzeit der Anfertigung von nicht-personen bezogenen Daten in Form eines Nutzerprofils  

widersprechen. Bitte deaktivieren Sie hierzu die Cookies auf Ihrem Browser.  

Auskunftsrecht  

Sie haben jederzeit das Recht auf Auskunft über die bezüglich Ihrer Person gespeicherten Daten, deren Herkunft und  

Empfänger sowie den Zweck der Speicherung. Auskunft über die gespeicherten Daten gibt der Geschäftsführer. Auf 

Anforderung teilen wir Ihnen auch schriftlich entsprechend dem geltenden Recht mit, ob und welche persönlichen Daten über 

Sie gespeichert sind.  

Regelfristen für die Löschung der Daten  

Daten werden routinemäßig gelöscht wenn sie nicht mehr zur Mitgliederverwaltung und Vertragserfüllung  

erforderlich sind. Dies ist in der Regel 3 Monate nach Beendigung der Mitgliedschaft der Fall.  

Weitere Informationen  

Ihr Vertrauen ist uns wichtig. Daher geben wir Ihnen auf Fragen bezüglich der Verarbeitung Ihrer  

personenbezogenen Daten gern Antwort. Wenn Sie Fragen haben, die Ihnen diese Datenschutzerklärung nicht  

beantwortet hat oder wenn Sie zu einem Punkt vertiefte Informationen wünschen, wenden Sie sich bitte jederzeit an  

den Geschäftsführer.  

Die jeweils aktuelle Datenschutzerklärung ist auf unserer Homepage eingestellt.

 
Name der verantwortlichen Stelle   

Volksbühne Hamm e.V.  

Amtsgericht Hamm / VR 477  
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Rainer Saßmannshausen 
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59069 Hamm

Anschrift der verantwortlichen Stelle  
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Herschelstraße 28 

59069 Hamm 

E-Mail: 
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